Gebruikers staan centraal

Evident Interactive stelt gebruikers centraal bij SharePoint implementaties

Het lijkt logisch dat de gebruiker centraal moet staan bij SharePoint implemen-
taties. Toch blijkt nog te vaak dat bij dergelijke projecten te veel vanuit techniek
en de software wordt gedacht. Evident ontwikkelde de ACTIES® aanpak die er voor
zorgt dat tijdens het project, maar ook na de implementatie, altijd uitgegaan wordt
van de gebruiker. Binnen de ACTIES® aanpak worden de verschillende doelgroepen
gedefinieerd waarbij gebruik wordt gemaakt van ‘persona’s’. Deze persona’s
representeren de verschillende doelgroepen. Gedurende het gehele proces wordt
altijd uitgegaan van deze persona’s en hun specifiecke wensen en eisen. Dit is
essentieel voor een goede adoptie van een intranet, waarbij educatie en stimulering
een hele grote rol spelen. Dit is dan ook een belangrijk onderdeel van de ACTIES®
aanpak. Uitgangspunt is dat de gebruikers een aantrekkelijke en praktische virtuele
werkomgeving willen die echt bij hen past. Een omgeving die handig en functioneel
is. Maar ook een gebruiksvriendelijke en aantrekkelijk vormgegeven werkomgeving
waarbinnen het plezierig werken is.
Internetbureau Evident Interactive heeft ~ Evident Interactive
als zesvoudig managed Gold Partner van Evident Interactive is een full service
Microsoft al jaren ervaring met Share- interactief bureau, dat conceptuele
Point implementaties. “Het slim inrichten  creativiteit en hoogwaardige techno-
van een intranet omgeving is een vak logische kennis combineert. Met ruim
envraagt ervaring. Misschien nog wel 60 internetspecialisten en generalisten
werkt Evident in Utrecht sinds 1996 voor

grote opdrachtgevers aan serieuze en

belangrijker is dat de gebruikers centraal
worden gesteld en er tijdens het project
intensief bij worden betrokken. Dan veelal complexe internet- en intranet-
zorg je ervoor dat het intranet ook wordt projecten. Evident biedt strategische
omarmt”, aldus Jurgen Overweg, directeur  business consultancy, creatieve
enmede eigenaar van Evident. Evident concepten en slim design en verzorgt
isals full service internetbureau ook een  tevens de bouw, implementatie en beheer
van de toonaangevende bureaus in van het project. Naast zesvoudig managed
Gold Partner van Microsoft is Evident
mede oprichter van het PIBN (Platform

Internetbureaus Nederland) en preferred

Nederland op het gebied van websites en
eBusiness toepassingen. “Onderscheidend
is dat wij bij al onze intranetprojecten
gebruik kunnen maken van onze Sitecore supplier.

uitgebreide webexpertise. Onze eigen www.evident.nl

creatieve afdeling bijvoorbeeld wordt
altijd betrokken bij interaction- en visual SharePoint ACTIES® Evident
design voor intranetten en bij het
bedenken van creatieve implementaties
en interne campagnes. Ook onze kennis
van social media helpt bij het activeren
van intranetgebruikers. Ik heb de over-
tuiging dat wij met ons team en met onze
ACTIES® aanpak als geen ander in staat
zijn om creativiteit en techniek optimaal
te combineren en SharePoint implemen-
taties tot een succes te maken.”
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Jurgen Overweg:

“Het centraal stellen van de gebruiker
klinkt als een open deur. Toch zien we
dat veel SharePoint projecten vanuit
techniek zijn benaderd. Als je écht de
mensen centraal stelt om wie het draait
dan zie je succesvolle implementaties en
enthousiaste mensen”.

Evident werkt ondermeer voor: Tennet,
ProRail, Hogeschool Utrecht, West-
friesgasthuis, Danone (Actimel, Activia,
Danoontje, Evian), Rabobank, Far West,
Fleurop, GITP, Insinger de Beaufort,
Monsterboard, Movares, OPG, PON,
Staatsbosbeheer, Telegraaf Media Groep,
Thieme Meulenhoff, UMC Utrecht,
Sanoma Uitgevers en VNU.
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Wil je meer weten of heb je interesse om ons SharePoint team te versterken?
Neem contact op met Ferry Meijndert, SharePoint Business Consultant.
Telefoonnummer 030-2985050, Mobiel 06-41332390 of meijndert@evident.nl




